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Wykonawcy ubiegajacy sie o udzielnie

zamdwienia
Dotyczy ~postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego na ustuge Przygotowania
i przeprowadzenia  dziatari  informacyjno-promocyjnych (kampanii  informacyjno-promocyjnej)
realizowanych w ramach projektu pn.:,,7 Cudéw Mazur-promocja gospodarcza obszaru Wielkich Jezior
Mazurskich”. Numer referencyjny: WIM.271.12.2018, Numer ogfoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej: 2018/S 091-206985 z dnia 15.05.2018r.

W zwigzku z faktem, iz w przedmiotowym postepowaniu wptynety pytania od Wykonawcéw
w odniesieniu do tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia, zwanej dalej ,SIWZ”,
Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwier:
publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z péin. zm.), zwanej dalej , ustawa Pzp”, przytacza tresé pytan
i udziela odpowiedzi.

1) Pytanie:

Ogdina grupa docelowa kampanii zostata zdefiniowana jako osoby w wieku 25-59 fat, wyzszy i sredni
status zawodowy. Dla poréwnania ofert w zakresie wskaznikow kampanii telewizyjnej (zasieg 1+)
kluczowq kwestiq jest przyjecie precyzyjnie zdefiniowanej grupy zakupowej wedtug terminologii Nielsen
Audience Measurement. Prosimy o potwierdzenie, czy dla celdow okreslenia i poréwnania zasiegu 1+ dla
kampanii telewizyjnych nalezy przyjg¢ nastepujqcq definicje zakupowej grupy docelowej: wszyscy w
wieku 25-59, TOP Management (wtasciciele firm, kierownicy, specjalisci, wolne zawody). Informacja ta
Jjest niezbedna dla oszacowania kosztow kampanii.

Odpowied?:
Zamawiajacy potwierdza, ze ogolna grupa docelowa kampanii zostata zdefiniowana jako osoby w wieku

25-59 lat, wyzszy i $redni status zawodowy: wszyscy w wieku 25-59, TOP Management (wtasciciele firm,

kierownicy, specjaliéci, wolne zawody).

2) Pytanie:

Czy zamawiajqcy moze doprecyzowad, o jakie 3 projekty doktadnie chodzi (wskazad konkretne formaty
reklam). W SOPZ i odpowiedziach na pytania zamawiajqcy wskazuje, ze formaty majq byc wybrane przez
Wykonawce. Wykonawcy/oferenci mogq zatem wybraé rézne formaty i tym samym oferty nie bedg
porownywalne.

Odpowiedz:



Zamawiajgcy informuje, ze dla poréwnania ofert przyjmie nastepujace formaty reklam: Standardowy
format - megaboard, format Video - Preroll, format mobile — rectangle.

3) Pytanie:

W SOPZ zamawiajqcy wskazuje, iz Wykonawca ma przestawic w ofercie wszystkie widoki (storyboardy)
wyswietlanych/zmienianych reklam video dla kazdego z formatéw. Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi o
formaty internetowe w tym video pre-roll 30sekund. Niedookreslenie ponownie moze spowodowac
nieporéownywalnosc ofert.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy potwierdza, Zze w przedmiotowym postanowieniu chodzi formaty internetowe, w tym video

pre-roll 30 sekund.

4) Pytanie:

~Product placement — w ramach przedmiotu umowy Wykonawca zapewni niestandardowq forme
komunikacji, polegajgcq na przedstawieniu lub nawigzywaniu do marki obszaru Krainy WIM w taki
sposob, zeby przemawiata ona do podswiadomosci odbiorcy (z grupy docelowej), zachecajgc ich do
inwestowania na obszarze Krainy WIM, bez przekazywania oczywistej i otwartej reklamy. W ramach
zamowienia Wykonawca opracuje koncepcje product placement, ktéry bedzie wykorzystywany w
telewizji (ekspert i ok. 3 min. felieton) poprzez przygotowanie i emisje wgtkdw prezentujgcych Kraine
WIM jako atrakcyjng dla potencjalnych inwestoréw, nawigzujqce do inteligentnych specjalizacji regionu
(zywnosc wysokiej jakosci, meblarstwo i przemyst drzewny, ekonomia wody).”

Prosimy aby zleceniodawca okreslif: co dokfadnie ma by¢ ulokowane - nie mozemy lokowad tematu (czyli
zapfacic za to, ze ktos bedzie w programie/felietonie chwalit potencjat biznesowy regionu i mowit o
programie 7 Cudow) i musimy pokazac branding. Czyli np. ulotke Programu, plakat, strone www.
Lokowanie jest wtedy, gdy nadawca wyemituje branding/logo. Co w tym przypadku ma by¢ ulokowane?
Gdzie ma to byc ulokowane? Miejsce na felieton i eksperta jest tylko w TV sniadaniowych (komercyjnie),
ewentualnie w mafych stacjach lub programach o profilu informacyjno-publicystycznym, ale wéwczas
ciezko mdwic o lokowaniu produktu — tu raczej musi by¢ dziatanie PR. Co zamawiajgey rozumie jako
~emisje wqtkéw” i jakich wgtkéw? Prosimy o doprecyzowanie czym dla zamawiajgcego jest wqtek.
Odpowiedz:

Zgodnie z OPZ w ramach zamdwienia Wykonawca opracuje koncepcie product placement, ktéry bedzie
wykorzystywany w telewizji (ekspert i ok. 3 min. felieton) poprzez przygotowanie i emisje watkow
prezentujacych Kraing WIM jako atrakcyjng dla potencjalnych inwestoréw, nawiazujace do inteligentnych
specjalizacji regionu (zywnos¢ wysokiej jakosci, meblarstwo i przemyst drzewny, ekonomia wody).
Jednoczeénie zamawiajacy informuje, ze wymagane jest, by lokowana byta marka KWJM, ktdra bedzie
lokowana np. w TV $niadaniowych, czy kanaty VOD.



Ponadto, Zamawiajacy informuje, ze przez pojecie watek rozumie cigg zdarzend o wiezi przyczynowo-
skutkowej, skupionych wokét KWIM, dotyczacych ich wzajemnych relacji. Jest to czes¢ sktadowa fabuty
utworu literackiego, filmowego itp. (przy czym sama fabuta moze by¢ jedno- lub wielowatkowa).

Zgodnie z ww. definicjg przez emisje watkéw Zamawiajacy rozumie emisje watkéw dotyczacych marki
KWIM.

5) Pytanie:
Czy promujemy wyfgcznie KWIM czy mamy méwic tez o Warmii?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze kampania obejmuje tylko KWIM.

6) Pytanie:

Czy/na ile mamy zaktadac spéjnosc z kampaniq "Zdrowe zycie, czysty zysk"?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze przekaz kampanii realizowanej w ramach projektu 7 Cuddéw Mazur - - promocja
gospodarcza obszaru Wielkich Jezior Mazurskich wzmocni przekaz kampanii informacyjno — promocyjnej
Olsztyna ,Zdrowe Zycie, czysty zysk”. lednoczeénie, Zmawiajacy informuje, ze bedzie konsultowat

hemogram dziatari przedmiotowe] kampanii z kampanig prowadzona przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Warmirisko -Mazurskiego, zeby w miare mozliwoéci obie kampanie ze sobg nie kolidowaty.

7) Pytanie:

Czy zamawigjgcy moze powiedzie¢ cos wiecej o tym jak rozumie grupe docelowg "odbiorcy ustug
polscy"?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, Ze przez grupe docelowa "odbiorcy ustug polscy” rozumie potencjalnych
krajowych odbiorcéw ustug oferowanych na obszarze KWJM.

8) Pytanie:

Czy w Ofercie (ktéra ma byc ztozona do 22.06.2018) powinny sie znalez¢ propozycje:
- Jednego (1 szt.) filmu do telewizji w formie story-boardu?

- Jednego czy osmiu filméw do Internetu w formie story-boardu?

- Czy trzeba zatqczy¢ do Oferty story-board filmu 3-5 min (1 szt)?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze w ofercie powinny sie znalez¢ propozycje:
jednego (1 szt.) filmu do telewizji w formie story-boardu,

jednego (1szt.) filmu do Internetu w formie story-boardu,

jednego scenariusza filmu 3-5 min.




9) Pytanie

Zamawiajgcy w OPZ jak i odpowiedziach udzielonych w dniu 06.06.2018r. (odpowied? na pytanie 5)
postuguje sie pojeciami , linia kreatywna” oraz ,kreacja graficzna”. Co Zamawiajqcy rozumie pod tymi
pojeciami, jak je definiuje i rozréznia?

Odpowied?
Zamawiajacy informuje, ze w odpowiedziach z dnia 2018-06-06, wdart sie btad stowny

w sformutowaniu "linia kreatywna", powinno by¢ sformutowanie "linia kreacyjna".

Pod pojeciem linia kreacyjna, Zamawiajacy rozumie przekaz reklamy, koncept na jednolity i spéjny
sposéb komunikowania zaplanowanych tresci za pomoca reklam.

Pod pojeciem kreacja graficzna Zamawiajacy rozumie wykonanie elementéw graficznych od
podstaw zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego i na bazie analizy wtasnej Wykonawcy (analiza
konkurencji, analiza celu). Wszystkie te elementy tworza spdjng i wyrézniajgcy sig catosé skfadajaca
sie na kreowanie wizerunku marki KWJM.

10) Pytanie
Czy, opisana w pkt 2a) OPZ, kreacja graficzna ma sig odnosi¢ do materiatu filmowego (pre-roll) czy tez
do bannerdw internetowych?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z OPZ propozycje dwéch niezaleznych kreacji graficznych reklam

internetowych wraz z podaniem propozycji formatéw reklam oraz dopasowaniem kreacji do
wybranych przez siebie formatéw Wykonawca zobowigzany jest ztozyé w formie papierowej w
ofercie jako element koncepcji kreatywnej, co podlegaé bedzie ocenie zgodnie z kryterium oceny
ofert.

11) Pytanie
Czy pojeciem spot wideo, w pkt 2a) OPZ, Zamawiagjqcy okresla forme reklamy pre-roll czy tez spot TV
okreslony w pkt 4) OPZ?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze pojeciem spot video w pkt 2a) OPZ okreéla forme reklamy pre-roll.

12) Pytanie
W pkt. 2a) OPZ Zamawiajgcy prosi o przedstawienie scenariusza i scenorysu pierwszego spotu wideo.
Jaka jest ilo$¢ spotow wideo?

Odpowiedi:
Zamawiajacy informuje, ze w etapach I, I i Ill wymagane jest po 8 (osiem sztuk) spotéw video (pre-

roll).

13) Pytanie

Zamawiajgcy w OPZ jak | odpowiedziach udzielonych w dniu 06.06.2018r. (odpowied? na pytanie 5)
postuguje sie pojeciami ,widok (storyboard)” oraz ,scenorys”. Co, Zamawiajgcy rozumie pod tymi
pojeciami, jak je definiuje i rozréznia?

W terminologii reklamowej pojecia , storyboard” oraz ,,scenorys” funkcjonujg wymiennie.

Odpowiedi:



Zamawiajacy informuje, Zze zaré6wno w OPZ i w dopowiedziach z dnia 06.06.2018 r. ww. pojecia
zastosowat zamiennie. Jednoczesnie, Zamawiajacy informuje, ze przez scenorys rozumie scenopis
obrazkowy — seria obrazéw i szkicow, bedacych wskazéwkami przy filmowaniu dla rezyserow,
scenograféw, operatoréw, aktoréw i montazystéw.
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